o ] De février & décembre 2018
Formation continue CREPS Vichy Auvergne

Management des équipes et développement personnel

Objectif : perfectionner les compétences et connaissances des professionnels en activité de management d’équipe
et de processus de travail.

Public : tout professionnel en activité de direction et/ou de coordination de service et d’équipe, exercant dans le
secteur sportif, de I‘animation, des collectivités territoriales, ainsi que tous les titulaires, expérimentés, de diplomes
de niveau IV a Il (BEES ler degré, BPJEPS, DE JEPS sport ou animation, DES JEPS sport ou animation, licence) /
12 places disponibles par module. Priorité sera donnée aux personnes disposant d’expérience(s).

Lieu de stage : CREPS Vichy Auvergne - 04 70 59 85 60
Durée : selon les modules choisis (7h ou 14h) - voir verso du document
Intervenants : Formateurs CREPS Vichy Auvergne

Tarifs : Frais pédagogiques : frais forfaitaire d’inscription : 50€ + 14,00€ de I'heure de formation
Possibilité d'hébergement et de restauration au CREPS Vichy Auvergne

Renseignement : Richard BOILON, richard.boilon@creps-vichy.sports.gouv.fr ou 04 70 59 85 60

Inscription : Par coupon réponse au plus tard deux semaines avant le(s) module(s) retenu(s), accompagné de
votre reglement envoyé a I'adresse suivante : CREPS Vichy Auvergne - 2 route de Charmeil

BP 40013 - 03321 BELLERIVE-SUR-ALLIER CEDEX

Liberté + Egalité + Fraternité.
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d'Expertise et de Performance

Fiche d'inscription Management des équipes et développement personnel

Je soussigné(e), : S
Votre |nscr|pt|on sera

Nom : Prénom : enregistrée dés réception
Adresse : du présent coupon et reglement.
Téléphone : E-mail :

Titres ou diplémes :

Au CREPS, possibilité de

Nom et adresse de la structure dans laquelle le candidat exerce ou a exercé : restauration & hébergement

Repas : 7,50€

Intitulé du ou des poste(s) occupé(s) : Nuit avec petit déjeuner: 22,00€
Contactez le service accueil de

I’établissement au 04 70 59 85 60.

[] participera aux modules de la formation cochés au verso.




Presentation des modules

Bloc 1
Phénomeénes relationnels et pilotage
du processus de management

Module d’entrée 1 : 12 février 2018 / 1 jour
Dynamique relationnelle et rdles du leader
module obligatoire *

Principes généraux en management : phénomeénes
de groupe, enjeux, positions et réles du leader.

Module 2 : 26 et 27 février 2018 / 2 jours

La prise en main d’une équipe : spécificités du
contexte, enjeux et objectifs pour le leader
Passer de I'agrégat d’individus au groupe ;

Enjeux des premiers contacts ;

Réussir ses interventions orales ;

Connaissance de soi ;

Contractualiser avec I'équipe ;

Structurer sa prise de parole en public ;

Se préparer a prendre la parole.

Module 3 : 14 et 15 mars 2018 / 2 jours
L’individualisation dans le processus de
management d’une équipe

Savoir écouter ;

Savoir faire parler les autres ;

Notions de préoccupations, de personnalité, de style
motivationnel etc. ;

Conduire un entretien avec efficacité ;

Identifier le profil et les préoccupations de son
interlocuteur pour s’adapter ;

Expliquer avec efficacité.

Module 4 : 04 et 05 avril 2018 / 2 jours
Rapports d’influence a l'intérieur d’un collectif
et conséquences sur le climat de I'équipe
Phénomenes de leadership, capacité d’influence ;
Notion de dynamique et cohésion ;

Méthodes et outils d'analyses des réseaux
relationnels et des rapports d’influence.

Module 5: 11 et 12 avril 2018 / 2 jours

La gestion des tensions et des conflits

Notions de conflit, de négociation ;

Développer son potentiel argumentaire, persuasif, de
réfutation ;

L'assertivité ;

Structurer un entretien de résolution de probléeme ou
de gestion de conflit ;

Adapter son style de communication en fonction des
évolutions des interactions.

Module 6 : 14 et 15 mai 2018 / 2 jours
Mobiliser pour susciter I'engagement et
conduire vers I'autonomie

La démarche participative et les degrés de
mobilisation ;

Outils d’animation des réunions participatives ;
Techniques de mobilisation individuelle et collective
Organiser une délégation efficace.

Module 7 : 28 et 29 mai 2018 / 2 jours
L’accompagnement de I’équipe

Notions d’autonomie ;

Entrepreneuriat / intrapreneuriat ;

Equipe et créativité ;

Outils d’intervention dans I'accompagnement des
équipes ;

Management des équipes et développement personnel

Vous occupez un poste de direction (ou direction adjointe), de coordination de service et
d’équipe. Vous percevez dans votre action quotidienne des besoins, des domaines a renforcer,
ou vous désirez simplement vous informer pour perfectionner vos méthodes de travail.

Les modules de formation continue, répartis en quatre blocs (un bloc thématique, trois blocs
traitant de problématiques professionnelles et personnelles) s’adressent spécifiquement a
vous. D’autres peuvent-étre créés a partir de I'analyse de vos besoins particuliers (voir annexe).

Bloc 2
Manager son équipe au quotidien
(1 module =1 jour)

Module 8 : 31 mai 2018

Repérer et personnaliser son style de
management

Les styles de leadership (caractéristiques et
conséquences) ;

Quand et comment adapter son style ?

Comment éviter les situations stériles ?

Module 9 : 12 juin 2018

Construire une équipe efficiente
Identifier les besoins de recrutement ;
Affiner votre processus de recrutement ;
Favoriser I'inclusion d’un nouveau personnel.

Module 10 : 14 juin 2018

Dynamiser son équipe par un projet commun
Fédérer pour et par le projet ;

Piloter le processus de fagon performante ;

Gérer les résistances et rester flexible pour évoluer.

Module 11 : 25 septembre 2018

Favoriser un climat de travail optimal

Evaluer le climat de I'équipe ;

Prévenir en identifiant les tensions ;

s’adapter aux différentes facettes de personnalités.

Module 12 : 27 septembre 2018

Déléguer avec efficacité

L'intérét d’une délégation dans le processus de
management ;

Identifier efficacement le délégataire ;

Piloter la délégation.

Module 13 : 02 octobre 2018

Evaluer la réussite de son équipe

Positionner positivement le processus d’évaluation ;
Déterminer les finalités de I'évaluation ;

Piloter efficacement I’évaluation.

Bloc 4

Bloc 3
Améliorer son efficacité personnelle
(1 module =1 jour)

Module 14 : 04 octobre 2018

Savoir s’organiser

La gestion de son temps au quotidien ;

Reconstruire son propre processus de fonctionnement.

Module 15 : 16 octobre 2018

Surmonter son stress

Identifier les conséquences psychiques et physiques ;
Comprendre les causes de son stress ;

Réguler son stress par des remedes simples ;
Controler ses émotions.

Module 16 : 18 octobre 2018

Communiquer avec aisance

Identifier son profil relationnel ;

Evaluer sa confiance en soi ;

Les facteurs de réussite de ses interventions orales ;
Comprendre et s’adapter a son auditoire.

Module 17 : 13 novembre 2018

Dynamiser ses réunions

Les critéres d’une réunion utile ;

Choisir les personnes avec pertinence ;

Mobiliser les différentes techniques d’animation ;
Assumer le role d’animateur de la réunion.

Module 18 : 15 novembre 2018

Négocier avec efficacité

Identifier le contexte de la négociation ;

Cing étapes pour bien négocier ;

Ecouter activement, synthétiser, argumenter, réfuter,
s'affirmer avec efficacité.

Module 19 : 27 novembre 2018
Développer son potentiel d’influence
Mobiliser les arguments qui font la différence ;
Utiliser la méthode des 4C pour influencer;
Mobiliser toutes les méthodes d’argumentation.

Développer ses aptitudes personnelles (1 module = 1 jour)

Module 20 : 29 novembre 2018

Mobiliser toutes les facettes de son potentiel
pour développer charisme et leadership
Analyser son propre profil professionnel ;

Auto diagnostiquer son profil de personnalité pour
en utiliser toutes les facettes ;

Les leviers pour développer son charisme.

Module 21 : 06 décembre 2018

Développer I'affirmation de soi

|dentifier les situations nécessitant de s’affirmer ;
Apprendre a dire « non » ;

Développer des comportements assertifs.

Module 22 : 11 décembre 2018
Développer son potentiel de créativité
Mobiliser tous les processus intellectuels ;
Dynamiser son potentiel créatif.

Module 23 : 13 décembre 2018

Equilibrer ses domaines de vie pour
s’épanouir

Soyez vous-méme ! Oui, mais qui suis-je ??
Distinguer ses différentes vies pour mettre en
ceuvre sa propre réussite.

Processus et procédures de prise de décision

collective *Le bloc 1 traite I'articulation du pilotage du processus de travail en fonction de la dynamique

relationnelle de I'équipe (des contenus peuvent donc se recouper avec d’autres modules). Le module 1
d’entrée est obligatoire pour donner du sens et contextualiser les 6 autres modules du bloc 1.

e et T
|ﬂSCFiptiOﬂ OUI mOdU|GS (Cocher les modules retenus)

Bloc 1* - Phénomeénes relationnels et pilotage du processus de management

Module(s) : 1 & (obligatoire) (1 jour =7 heures) soit 7 heures de formation
20,30,40,50,6 0,70 (module de 2 jours = 14 heures) soit ___ heures de formation
Bloc 2 - Manager son équipe au quotidien
Module(s): 8 ,90,100,11 0,12 J,13 1 (module de 1 jour = 7 heures) soit __ heures de formation
Bloc 3 - Améliorer son efficacité personnelle
Module(s): 14 1,15 [,16 1,17 0,18 0,19 0 (module de 1 jour = 7 heures) soit __ heures de formation
Bloc 4 - Développer des aptitudes personnelles
Module(s): 20 (1,21 1,22 1,23 (module de 1 jour = 7 heures) soit __ heures de formation
Nombre total d’heures de formation : heures x 14,00€ + 50,00€ de frais d'inscription. J& joins mon reglement par cheque

d’'un montant de
plusieurs fois).

,__euros a l'ordre de I'agent comptable du CREPS Vichy Auvergne (nous contacter pour un paiement en



Management des équipes et développement personnel

D’autres modules de formation peuvent-étre créés a partir de I'analyse de vos besoins particuliers. Approfondissez dans le tableau ci-dessous,
votre réflexion pour faciliter 'émergence de vos besoins et affiner votre (vos) choix de modules, nous permettre I'adaptation du module pour
répondre le plus précisément possible a vos besoins particuliers et élargir notre offre de formation répondant a vos besoins et non couverts par
I'offre actuelle.

—~.

a Vvos missions

i ées

taches

Ce que vous devez faire ( | e s

Pas Un Libellez vos besoins
« Je dois » du eu Beaucoup Analysez vos difficultés éventuelles (puis indiquez par leurs N° le ou les modules
tout P qui y répondent selon vous)

Organiser

Animer

Motiver

Communiquer

Gérer

Analyser

Prendre des
décisions

Faire faire

Prévoir

Si nous percevons un décalage entre vos besoins et vos choix, nous vous contacterons afin de redéfinir ensemble ceux-ci pour les adapter au mieux.
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